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TEMEL BANKACILIK BİLGİ FORMU
ÜRÜNÜN ADI: DÜZENLİ PARA TRANSFERLERİ 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:

MASRAFIN ADI İŞLEM/KANAL MASRAF TUTARI TAHSİLAT PERİYODU

Düzenli Havale Gönderilmesi

Düzenli EFT Gönderilmesi

Bireysel Müşteriler İşlem Anında

Bireysel Müşteriler
0-4.300 TL:  4,22-TL + BSMV

4.300,01-211.100 TL:  8,44-TL + BSMV
211.100,01 TL ve üzeri 105,52-TL + BSMV

0-4.300 TL:  4,22-TL + BSMV
4.300,01-211.100 TL:  8,44-TL + BSMV

211.100,01 TL ve üzeri 105,52-TL + BSMV

0-4.300 TL:  2,11-TL + BSMV
4.300,01-211.100 TL:  4,22-TL + BSMV

211.100,01 TL ve üzeri 52,76-TL + BSMV

0-4.300 TL:  2,11-TL + BSMV
4.300,01-211.100 TL:  4,22-TL + BSMV

211.100,01 TL ve üzeri 52,76-TL + BSMV

İşlem Anında

ÜRÜNÜN ADI: HAVALE 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:

MASRAFIN ADI MASRAF TUTARI TAHSİLAT PERİYODU

İşlem AnındaOtomatik Süpürme ile Yapılan Havale
(İşlem Başına)

ÜRÜNÜN ADI: EFT 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:

MASRAFIN ADI MASRAF TUTARI TAHSİLAT PERİYODU

Otomatik Süpürme ile Yapılan EFT
(İşlem Başına) İşlem Anında

ÜRÜNÜN ADI: ULUSLARARASI FON TRANSFERİ VE MESAJLAŞMA 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI: 

MASRAFIN ADI MASRAF TUTARI TAHSİLAT PERİYODU

Uluslararası Fon Transferi Gönderilmesi Şube %0.5 (Min.40,00 USD-Max.250,00 USD) + BSMV İşlem Anında
Uluslararası Fon Transferi Gönderilmesi
İnternet/Mobil  %0.5 (Min.10,00 USD-Max.30,00 USD) + BSMV İşlem Anında
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Yurt Dışı / Yurt İçi Diğer Bankalardan İsme
Gelen Uluslararası Fon Transferi Ödenmesi

Yurt Dışı / Yurt İçi Diğer Bankalardan Hesaba 
Gelen Uluslararası Fon Transferi Ödenmesi

0 - 5,25 USD ücretsiz

%0,5 (Min 20,00-USD-Max 125,00-USD)+BSMV

5,26 - 250,00 USD arası 5,00 USD + BSMV
251,00 - 1,000 USD arası 10,00 USD + BSMV
1,001 - 2,000 USD arası 15,00 USD + BSMV

2,001 USD ve üzeri %0.3 
(Min.20,00 USD-Max.125,00 USD) + BSMV

Hesaba Geçtiği Anda

Muhabir Banka Masrafları

USD işlemler için: 10,00-USD + BSMV**

İşlem Anında

İşlem Anında

EUR işlemler için:
0,000-EUR-10.000-EUR 22,00-EUR + BSMV

10.000,01-EUR-100.000-EUR 36,00-EUR + BSMV
100.000-EUR üzeri 46,00-EUR + BSMV

Diğer döviz cinsi işlemler için değişken fiyat uygulanır.
*Muhabir Banka Masrafı amir tarafından ödenecek ise; USD ve EUR işlemler için işlem anında ve belirtilen tutarda tahsil edilecektir. Diğer döviz cinslerinde ise değişken fiyat uygulanacak ve sonradan tahsil edilecektir. 
**USD para cinsinden gerçekleştirilecek OUR masraflı sair ve gö rünmeyen kalem transferlerinin FULLPAY masraf türünde gerçekleştirilmesi halinde muhabir banka masrafı işlem anında sistem üzerinden 25 USD + BSMV olarak tahsil edilecektir.
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ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ:
Bir takvim yılı içinde bu formda belirtilen ücretlerde, azami Türkiye İstatistik Kurumunca bir önceki yılsonu itibarıyla açıklanan yıllık 
tüketici fiyat endeksi artış oranında yapılacak artışlar 30 gün önceden tarafınıza yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı yoluyla veya 
kaydı tutulan telefon vasıtasıyla  bildirilecektir. Bu bildirim üzerine, bildirim yapıldığı tarihten itibaren on beş gün sonrasına kadar 
ürünün veya hizmetin kullanımından vazgeçme hakkınız bulunmaktadır. Bu hakkın kullanılması halinde tarafınızdan hiçbir şekilde yeni 
döneme ait ek bir ücret ve/veya komisyon tahsil edilmeyecektir. Ürün veya hizmetin kullanımıyla ilgili ücret değişikliğinin kabul 
edilmemesi durumunda Bankamızın, tarafınıza bu hizmeti vermeyi durdurma hakkı saklıdır. Ancak ürünü veya hizmeti almaya devam 
etmeniz halinde, değişiklik kabul edilmiş sayılır.

CAYMA HAKKI:
Müşteri, sözleşme tarihinden itibaren 14 gün içinde herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin, antette yer alan 
açık adres veya telefonlara bildirimde bulunmak kaydıyla sözleşmeden cayma hakkına sahiptir. 
Cayma hakkının kullanılması, Müşterinin Banka tarafından kamu kurum/kuruluşlarına veya üçüncü kişilere ödenmesi 
gereken/ödenmiş masrafları ödeme yükümlülüğünü ortadan kaldırmamakta olup, söz konusu tutarlar Müşteriye iade edilmez.
                 
SÖZLEŞMENİN FESHİ:
Sözleşme süresiz olup, feshedilinceye kadar yürürlükte kalacaktır. Banka iki ay önceden, Müşteri bir ay önceden yazılı olarak veya 
kalıcı veri saklayıcısı ile bildirimde bulunmak koşuluyla dilediği anda Sözleşme’yi feshedebilir. Şu kadar ki; Banka, haklı sebeplerin 
varlığı halinde fesih öncesinde veya bunun mümkün olmaması halinde fesihten hemen sonra fesih ve nedenleri hakkında yazılı olarak 
veya kalıcı veri saklayıcısı ile Müşteri’yi bilgilendirmek kaydıyla iki aylık bildirim süresine uymadan Sözleşme’yi feshetme hakkına 
sahiptir. Sözleşme’nin feshi halinde Banka, bu Sözleşme kapsamında açılmış hesaplardan bir kısmını ya da tamamını kapatabilir, 
kredi işlemlerinden doğan veya doğacak olan alacaklarına muacceliyet verebilir. Banka, muaccel kılınan kredi tutarının, işlemiş ve 
ödeme gününe kadar işleyecek temerrüt faizi, komisyonu ve sair teferruatı ve bunlara ilişkin BSMV, KKDF ile birlikte ödenmesini talep 
etme hak ve yetkisine sahip olacaktır.

TAHSİLAT ŞEKLİ:
Süreklilik arz etmeyen para transferleri, fatura tahsilâtı gibi anlık işlem ve hizmetlerden ücret tahsil edilmeden önce, işlemin 
gerçekleştirildiği alanın yapısına uygun bir şekilde onayınız alınarak hesabınızdan işlem anında tahsil edilecek olup yukarıda belirtilen 
bildirim ve onay alma yükümlülükleri uygulanmayacaktır. Anlık işlem ve hizmetler ile bunların ücretine işbu formda yer verilmemiş olup 
işlem anındaki ücretlendirme esas alınacaktır. Diğer süreklilik arz eden işlemler için ise ilgili tahakkuk gününde hesabınızdan tahsilat 
yapılacaktır.

Müşteri Adı ve Soyadı ................................................................

İmza

Tarih .............../.............../.............................

Banka Türkiye Vakıflar Bankası T.A.O.

Banka Kaşesi ve Yetkili İmzalar

Şube ................................................................
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Yukarıda özetlenen konular dışında her türlü detaylı bilgi Sözleşme’de yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve anlaşılmayan 
konularda Bankamızdan detaylı açıklama talep edebilmeniz amacıyla Bireysel Ürün ve Hizmet Paketi Sözleşmesi’ne ek olarak, bu 
formun bir nüshası tarafınıza teslim edilmiştir.
Okuyup uygun bulmanız durumunda, bu 2 (iki) nüsha düzenlenmiş formu imzalayarak 1 (bir) nüshasını saklayınız.


